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První přihlášení do internetového bankovnictví LBBW Direct 
 
1. Dopis s uživatelským jménem a jednorázovým heslem 

Pro první přihlášení obdržíte níže uvedený dopis s jednorázovým heslem / OTP. Folii umístěnou 
v pravém dolním rohu odtrhněte a přiložte na bílý podklad - zobrazí se Vám jednorázové heslo / OTP 
pro první přihlášení do internetového bankovnictví. 
 

 
 
 
 
 
 

Odtrženou folii přiložte na bílý 
podklad a zobrazí se Vám 
jednorázové heslo. 

Fólii odtrhněte
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2. Přihlášení do internetového bankovnictví 

a) V internetovém prohlížeči přejděte na adresu: https://www.lbbwdirect.cz. Zadejte Uživatelské 
jméno uvedené v dopisu a Heslo/OTP umístěné pod fólií a klikněte na Přihlášení >>. 
 

 
 
b) Zobrazí se Vám nabídka na změnu hesla. (1) Do kolonky Nové heslo a Potvrzení hesla vložíte 
Vámi zvolené heslo v délce 6 až 16 znaků a (2) klikněte na Potvrdit zadání. 
  

 
 
 
 
 
 
 

Do kolonky Nové heslo a Potvrzení 
hesla vložíte Vámi zvolené heslo 
v délce 6 až 16 znaků a klikněte na 
Potvrdit zadání.

Zadejte Uživatelské jméno 
uvedené v dopisu a 
Heslo/OTP umístěné pod fólií 
a klikněte na Přihlášení >>. 
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c) Na číslo Vašeho mobilního telefonu, které máte uvedeno v žádosti bude odeslána SMS zpráva: 
 
 
Vazeny kliente, byla Vam aktivovana sluzba LBBW Direct. Pro zmenu Hesla pouzijte nasledujici 
Bezpecnostni kod: 10-291606  
 
  
d) První dvojčíslí z kódu máte předvyplněno – slouží k identifikaci zaslaného kódu. Vložte posledních 
šest čísel z bezpečnostního kódu a potvrďte tlačítkem Odeslat. 
 

 
 
 
e) Otevře se vám úvodní obrazovka LBBW Direct. 
 
 
 
 
 
V případě jakýchkoli problémů neváhejte kontaktovat naši zákaznickou linku na čísle: 

 
 

Po – Pá 
844 844 822 

 
Pro volání ze zahraničí: 

+420 233 233 233. 
 

Email: ebs@lbbw.cz 
 
 

 

Vložte posledních šest čísel 
z bezpečnostního kódu a potvrďte 
tlačítkem Odeslat.


