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Prvni prihlaseni do internetového bankovnictvi LBBW Direct

1. Dopis s uzivatelskym jménem a jednorazovym heslem

Pro prvni pfihlaseni obdrzite nize uvedeny dopis s jednorazovym heslem / OTP. Folii umisténou
v pravém dolnim rohu odtrhnéte a pfiloZte na bily podklad - zobrazi se Vam jednorazové heslo / OTP
pro prvni pfihlaSeni do internetového bankovnictvi.
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LBBW Bank CZ a.s.
FrantiSek Muster

Vaclavske namesti 40
110 00 Praha 1

Vazena klientko / VaZeny kliente, Dear Client,

zasilame Vam identifikacni Gdaje pro pfistup do internetového
bankovnictvi LBBW Direct.

this letter contains your Personal One Time Password / OTP,
which serves for logging into internet banking, LEBW Direct,
and verifying your identity.

UzZivatelské jméno: I9991111 User name: 19991111

Jednorazové heslo / OTP nal te v pravém dolnim rohu
pod bezpe&nostni folii.

One Time Password / OTP can be found in the right corner
below under a security plastic film.

Pfi prvnim pfihlaZeni budete vyzvani ke zmé&n& hesla, When you first log in you will be prompted to change your
které je tfeba potvrdit bezpe&nostnim kédem lanym p ord, which must be confirmed with the security code
prostfednictvim SMS zpravy na Va3 mobiini telefon. sent by SMS to your mobile phone.

Pokud se Vam opakované& nepodafi pfihlasit do internetového
bankownictvi, kontaktujte prosim klientskou linku 844 844 822
(pracovni dny 8:00 — 19:00).

S dctou

LBBW Bank CZ a.s.

If you repeatedly fail to log into internet banking, please,
contact our Client's Line 844 844 822

(weekdays 8:00 — 19:00).

Sincerely

LBBW Bank CZ a.s.

Kontrola

Pokud je okénko napravo s jednorazovym heslem / OTP
jakymkoliv zpisobem poskozeno (viz obrazky niZe), mohlo
dojit k manipulaci s Vasi zasilkou!

Check up
In case the One Time Password / OTP on the right hand side

is damaged in any way (see picture below), mishandling of
your package might have taken placel

Domnivate-li se, Ze byla zasilka poSk
kontaktujte.

Folii odtrhnéte

POSKOZENO / DAMAGED

Zjisténl jednorézového hesla / OTP

1. Uchopte folii na okénku vyobrazeném vpravo za oranZovy levy
homi okra] a smé&rem doprava |l odtrhnéte.

2. Folii poloZte na bily povrch a v tmavém rameéku folie si pfettéte
jednorazové heslo /| OTP.

One Time Password / OTP identification

1. Grab the plastic film on the window pictured on the right by its left
top edge and rip it off towards right.

2. Place the plastic film on a white surface and read your One Time
Password / OTP that appear in the dark frame of the plastic film.

feal that this package has been damaged, please
immediately.

Vase jednorazové heslo / OTP
Your One Time Password /| OTP

LBBW Bank CZ a_s., Vitdzna 1, Praha 5, PSC 150 00, v

s u soudu v Praze, oddil B, vio2ka 476,

I€: 14893640, DIC: CZ14893649, Tel.: +420 233 233 233, fax: +420 233 233 299, www.LBBW.cz

Odtrzenou folii pfilozte na bily
podklad a zobrazi se Vam

OPENED O©OUVERT

jednorazove heslo.
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2. Prihlaseni do internetového bankovnictvi

a) V internetovém prohlizeci prejdéte na adresu: https://www.lbbwdirect.cz. Zadejte Uzivatelské
jméno uvedené v dopisu a Heslo/OTP umisténé pod félii a kliknéte na Pfihlaseni >>.

LBBW Bank CZ a.s.

Vitejte v internetovém

bankovnictvi LBBW Direct

'~ Prihlageni
Vitejte v internstovém

|" bankovnictyi LBBW Direct.
Pro pfihlaeni zadejte prosim

zve Ufivatslake jméno a

JazykiLanguage | Cr:zk)f |:I OTRYez=lo.

Uiivatelské jméno

OTF [ Heslo

Pfihlaseni >>
Zadejte Uzivatelské jméno

- Kontakty uvedené v dopisu a
Heslo/OTP umisténé pod folii
a kliknéte na Prihlaseni >>.

Napovéda »»
Pridat do oblibenych »»

Zakaznické centrum: 844 844 822, Po-Pa 8:00-18:00, ebs@lbbw.cz
Hovory ze zahraniél: +420 233 233 233

Blokace platebnich karet 24 hodin denné:
Tel.: (+420) 272 771 111, Fax: (+420) 267 197 291

b) Zobrazi se Vam nabidka na zménu hesla. (1) Do kolonky Nové heslo a Potvrzeni hesla vlozZite
Vami zvolené heslo v délce 6 az 16 znaku a (2) kliknéte na Potvrdit zadani.

LBBW Bank CZ a.s.

Vitejte v internetovém

bankovnictvi LBBW Direct

@ Potvrdit zadani
'~ Info

A Zvole nove heslo o minimalni délce & znakd a maximalni délce 18 znakd. Mové zvolene Hesle nesmi byt shodné se stavajicim Heslem.

Zména hesla

Hové heslo T
Potvrzeni hesla r \

Do kolonky Nové heslo a Potvrzeni
hesla vlozite Vami zvolené heslo

v délce 6 az 16 znaku a kliknéte na
Potvrdit zadani.
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c¢) Na ¢islo Vadeho mobilniho telefonu, které mate uvedeno v Zadosti bude odeslana SMS zprava:

Vazeny kliente, byla Vam aktivovana sluzba LBBW Direct. Pro zmenu Hesla pouzijte nasleduijici
Bezpecnostni kod: 10-291606

d) Prvni dvojcisli z kédu mate pfedvyplnéno — slouzi k identifikaci zaslaného kddu. Vlozte poslednich
Sest Cisel z bezpe&nostniho kédu a potvrdte tlacitkem Odeslat.

LBBW Bank CZ a.s.

Vitejte v internetovém

bankovnictvi LBBW Direct

Info
A Pro odeslani ke zpracevani je tfeba poZadavek podepsat Bezpetnostnim kddem / SIGN

Zména hesla

Nové heslo [assese

Potvrzeni hesla [essess

SMS = Bezpecnostnim kodem byla edeslana na Vami zvolené telefonni izlo..
Platnost Bezpefnostniho kédu je 15 minut.

Bezpeénostni kad: 10 - Odeslat

Vlozte poslednich Sest Cisel
z bezpecnostniho kédu a potvrdte
tlaCitkem Odeslat.

e) Otevie se vam Uvodni obrazovka LBBW Direct.

V pfipadé jakychkoli problém( nevahejte kontaktovat nasi zakaznickou linku na &isle:

Po - Pa
844 844 822

Pro volani ze zahranici:
+420 233 233 233.

Email: ebs@lbbw.cz
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