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	Opatření k omezení střetu zájmů

(Conflict interest policy)


K zajištění obezřetného poskytování investičních služeb zavedla a dodržuje LBBW Bank CZ a.s. (dále jen “LBBW Bank“) v souladu s § 12 odst. 1 písm. b) zákona č. 256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu, ve znění pozdějších předpisů postupy pro zjišťování a řízení střetů zájmů mezi LBBW Bank a jejími zákazníky či potenciálními zákazníky nebo zákazníky či potenciálními zákazníky navzájem, které vznikají v průběhu poskytování investičních služeb. LBBW Bank uplatňuje účinná organizační a administrativní opatření k tomu, aby střety zájmů neovlivnily negativně zájmy jejích zákazníků. Pokud tato opatření nejsou dostatečná k tomu, aby zabránila poškození zájmů zákazníků, sdělí LBBW Bank zákazníkovi před provedením obchodu obecnou povahu nebo zdroje střetu zájmů.

1. Identifikace střetu zájmů 
Za účelem posouzení střetu zájmů podle výše uvedených kritérií LBBW Bank posoudí, zda se nachází v jedné z následujících situací:

a) pravděpodobně získá finanční prospěch nebo se vyhne finanční ztrátě na úkor zákazníka;

b) má zájem na výsledku investiční služby poskytované zákazníkovi a tento zájem je odlišný od zájmu zákazníka na daném výsledku;

c) má finanční či jinou motivaci upřednostnit zájem jiného zákazníka nebo skupiny zákazníků před zájmy zákazníka;

d) podniká ve stejném oboru jako zákazník;

e) v souvislosti s poskytovanou  investiční službou dostává nebo dostane, od osoby, která není zákazníkem, materiální stimul v podobě peněz, zboží nebo služeb, který není běžnou provizí či odměnou za takovou službu.

2. Přijatá opatření

LBBW Bank vypracovala, provedla a udržuje účinná opatření a postupy k omezení možnosti střetu zájmů s ohledem na svojí velikost a organizaci i na charakter, rozsah a složitost svého podnikání.

LBBW Bank vždy zjišťuje okolnosti, které ve vztahu ke konkrétním službám a činnostem, které poskytuje LBBW Bank nebo jiná osoba jejím jménem, mohou vést ke střetu zájmů, který představuje podstatné nebezpečí poškození zájmů zákazníka a vede aktuální evidenci poskytnutých investičních služeb a činností, ze kterých vznikl nebo může vzniknout podstatný střet zájmů.

Příslušné osoby zapojené do různých obchodních činností, musí tyto činnosti vykonávat na takové úrovni nezávislosti, která je úměrná velikosti a činnostem LBBW Bank, i závažnostem rizika poškození zájmů zákazníků. 
Všichni zaměstnanci jsou v oblasti obchodních aktivit primárně odpovědni LBBW Bank a musí se vyvarovat jakýchkoliv činností, které mohou byť jen zdánlivě zasahovat do naplňování této odpovědnosti. Veškerá obchodní rozhodnutí se musí opírat výhradně o nejlepší zájmy LBBW Bank a jejích zákazníků, bez ohledu na osobní, rodinné nebo jiné vnější záležitosti.

Zaměstnanec nesmí být odpovědný za transakce, které představují v důsledku významných vztahů tohoto zaměstnance se zúčastněnou fyzickou či právnickou osobou byť jen zdánlivý střet zájmů. Nesmí být osobně zainteresován způsobem, jenž by mohl nevhodně ovlivnit jeho objektivní a nezávislý úsudek. 

K zamezení střetu zájmů v případě řízení finančních rizik stanovuje LBBW Bank, aby tuto činnost současně vykonával zaměstnanec pověřený uzavíráním obchodů a vypořádáním těchto obchodů. Zamezení střetu zájmu je dáno organizačním uspořádáním LBBW Bank, které zároveň zaručuje vzájemnou neslučitelnost funkcí.
V LBBW Bank je implementována tzv. „čínská zeď“, tj. zákaz výměny obchodních informací mezi příslušnými útvary, která zamezuje výměně těchto informací mezi útvary, které se zabývají činnostmi, kde může potencionálně dojít ke střetu zájmů. Tato zeď je zajišťováná např. fyzickým oddělením pracovišť zaměstnanců pověřených obchodováním s investičními nástroji a vypořádáním těchto obchodů.

Pravidla pro osoby se zvláštním vztahem k LBBW Bank při uzavírání osobních obchodů s investičními nástroji jsou v LBBW Bank rozpracována příslušným vnitřním předpisem. Je přísně zakázáno jakýmkoliv způsobem upřednostňovat tyto obchody nebo obchody na vlastní účet LBBW Bank  před obchody zákazníků. 
Postupy které LBBW Bank dodržuje a opatření, která mají být přijata, zahrnují tyto postupy a opatření, podle toho nakolik jsou potřebná a vhodná k zajištění žádoucí míry nezávislosti:

a) účinné postupy k zamezení či kontrole výměny informací mezi příslušnými osobami vykonávajícími činnosti, které s sebou nesou riziko střetu zájmů, pokud by výměna informací mohla poškodit zájmy jednoho nebo více zákazníků;

b) samostatný dohled nad příslušnými osobami, mezi jejichž hlavní úkoly patří vykonávání činností jménem zákazníků nebo poskytování služeb zákazníkům, jejichž zájmy mohou být ve střetu nebo kteří zastupují odlišné zájmy (včetně zájmů LBBW Bank), které mohou být ve střetu;

c) odstranění jakékoli přímé vazby mezi odměňováním příslušných osob, které se zabývají hlavně jednou činností, a odměňováním či příjmy různých příslušných osob, které se zabývají hlavně jinou činností, pokud ze vztahu těchto činností může vznikat střet zájmů;

d) opatření, která komukoli zabrání nebo omezí jeho možnost vykonávat nemístný vliv na způsob, kterým příslušná osoba uskutečňuje investiční nebo doplňkové služby nebo činnosti;

e) opatření k prevenci nebo kontrole souběžného či postupného zapojení příslušné osoby do samostatných investičních nebo doplňkových služeb nebo činností, pokud takové zapojení může být na újmu řádnému zvládání střetu zájmů.

Jestliže přijetí či obvyklé používání jednoho nebo více takových opatření a postupů nezajistí žádoucí míru nezávislosti, přijme LBBW Bank jiná nebo další opatření a postupy, které jsou pro tyto účely potřebné a vhodné.
Tato opatření platí pro investiční služby poskytované LBBW Bank a jsou k dispozici na požádání v sídle LBBW Bank nebo na internetové stránce LBBW Bank http://www.lbbw.cz .

